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MAGAZZINI E SUPPLY CHAIN:
CHI INFLUENZA CHI?
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Gruppo di ricerca ResLog

INDUSTRIAL LOGISTICS

HEALTHCARE LOGISTICS

SUPPLY CHAIN MANAGEMENT

Magazzini come elemento

fondamentale di una Supply Chain

- Sistemi di stoccaggio
automatici

- Simulazione e analisi di
performance dei sistemi di
magazzino

- Analisi di layout

- Applicazione lean logistics

Soluzione per ridurre i costi delle

attivita logistiche ospedaliere

- Centralizzazione magazzini
sanitari

- Analisi flussi e gestione
trasporto di materiale —
farmaci, dispositivi medici -

- Analisi processi sala operatoria

La Digital Supply Chain
sincronizza l'interazione tra
organizzazioni e rende i prodotti
piu accessibili ed economici

- Struttura di una Supply Chain
- Relazioni tra gli attori

- Ruolo delle tecnologie

- Trend di sviluppo

CITY LOGISTICS

PROJECT MANAGEMENT

SMART CITY

Soluzioni per ottimizzare le attivita

logistiche in aree urbane

- Modelli empirici per misurare le
performance

- Simulazioni per gli impatti

- Nuove tecnologie per l'ultimo

Insieme delle attivita per pianificare
e progettare le attivita di un
progetto

- Stime a finire tempi e costi

- Gestione dei rischi

- Modelli innovativi di Agile

Gestire i problemi delle citta di oggi

e di domani e aumentare la qualita

della vita dei cittadini

- ldentificazione dei trend piu
significativi legati
allimplementazione di
programmi smart

- Studio dei domini di
applicazione
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Il Laboratorio della Logistica

HH

reslog Research Group for

Engineering Systems and Logistics

Politecnico
di Torino

|F"I
R od

LOGISTICA EFFICIENTE

5



Indice

1  (In)controllabilita delle supply chain
2 |l supporto delle tecnologie

3 Unarisposta estrema: i dark warehouse

Ra o4

Research Group for &l .
I I reSI'og | Engineering Systems and Logistics : dp.o.f.g..u'm
il © i ] rino
LOGISTICA EFFICIENTE e

6




(In)controllabilita delle supply chain

= Nel 2020-2021 la maggioranza delle supply chain
sono andate incontro a disruption parziali o totali.

= |La situazione di stress emergenziale ha evidenziato
la prevalenza della «fragilita» rispetto alla
«resilienza»

» |La condizione generale derivante dal Covid ha creato
crisi industriali, ma anche crescite improvvise di
domanda per alcuni settori manifatturieri

» | sistemi pubblici hanno immesso o immetteranno
liquidita nei sistemi economici

1 Research Group for &t .
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(In)controllabilita delle supply chain

social distancing
« maniain staple
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(In)controllabilita delle supply chain

SUPPLY NETWORKS WITH HIGH DEMAND

i T
INDUSTRIES

E.g.: Food &
Pharmaceutical supply
networks

SUPPLY NETWORKS WITH LOW DEMAMND

CAUSE

Increased demand by end consumers
caused by changing lifestyles and
shopping behaviour

~,
EFFECT

Temporary unavailability of
products and bullwhip effects
in the affected supply
networks

i ™
INDUSTRIES

o i

E.g.: Tourizm &
commercial @
transportation supply

networks m.

CAUSE

State restrictions on pullic life and
immigration regulations of various
countries

EFFECT

Holistic collapse of affected
supply networks

DISRUPTED SUPPLY NETWORKS

-
INDUSTRIES

E.g-: Manufacturing &
automotive supply
networks

LOGISTICA EFFICIENTE

University of Stuttgart

CAUSE
Restrictions on preduction
possibilities/capacity and/or logistics
sarvices, e.g. due to government regulations
[country- specific)

Marc Wiedenmann
Andreas GroRler

Department of Operations Management

_
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No back to normal
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EFFECT

Dalayed delivery or
temporary disruptions of
supply networks
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(In)controllabilita delle supply chain

1. Carenza nelle forniture

II!
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Supply shock

Riduzione produzioni

Tempi approvvigionamento piu lunghi
Difficolta logistiche (es. trasporti lungo raggio)

Stock out, anche a causa catene Pull tirate (JIT);
anche se logica PULL e LEAN garantiscono
flessibilita

Aumento costi acquisto
Ricerca di nuovi fornitori in emergenza

Research Group for &l .
rESlog | Engineering Systems and Logistics @ dpiomm
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(In)controllabilita delle supply chain

2. Andamenti domanda diversificati
= Demand shock. Esaltazione del bullwhip effect

* Forte calo per alcuni prodotti : automobili, beni di
lusso, turismo, Horeca

= Forte aumento per altri prodotti: attrezzi palestra,
dispositivi protezione, biciclette, lievito, cartucce
stampanti, ventilatori per ossigeno, piscine

Effetto High — Low Short Term Demand

Research Group for &l .
I reSI'og | Engineering Systems and Logistics : Ppiuglm
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(In)controllabilita delle supply chain

3. |l contatto con il cliente : nuovi approcci
» E-commerce e Quick - commerce
= Link tra il digitale aziendale e il digitale personale
» Block Chain per la trasparenza
= |oT per una connessione permanente
= Al per la comprensione delle tendenze
* Omnicanalita per la liberta delle scelte

II!
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(In)controllabilita delle supply chain

4. Azioni per il Recovery

» Difficolta a comprendere il trend di domanda a
breve e a medio termine

= Incremento di scorte (es. dispositivi protezione)
=  Ampliamento parco fornitori

= Comprensione necessita nuovi skKill

= Riconversioni produttive

= Sostenibilita come base progettuale della SC

* Automazione collaborativa per garantire la
flessibilita

II!
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Il supporto delle tecnologie

. .. . Dimensione del mercato mondiale
Uno studio d rlce_rca di dell’automazione di magazzino
mercato post - prima
Con una crescita del 14%

pandemia condotto su:
tra il 2020 e il 2026 RUPRS o

650+ aziende
X S N O S5 & H O
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35,

7 settori industriali

30 paesi

Stima che Il mercato
globale dell'automazione
del magazzino raggiungera
il traguardo di 30 miliardi di _ ’
dollari entro il 2026 5, I I
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Fonte: LogisticsIQ; William Blair; Statista estimates
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Il supporto delle tecnologie

Automated Guided Vehicles
LOGISTICS ROBOTS MARKET (AGVs), sempre pit diffusi in
Global Logistics Robots Market Size, 2019-2027 (USD Billion) Global Logistics Robots Market Share, By Type, 2019

ambito warehouse

44 4% Automated Guided Vehicles
$470 $1 4.95 o o> CoBot, in grado di svolgere tutti

Billion in 2019 Billion by 2027

Robot Arms | Others uas

quei compiti piu pericolosi e

M‘ . s 2 TE--TCl  gravosi per lavoratori
. = T e s Robot autonomi, in grado di

North America Logistics Robots Market Size, 2019 . . .
' gestire compiti complessi in

$1.48 Billion maniera del tutto libera
‘_ Bowinormmimg e  Droni
= Giugno 2020: Amazon
acquisisce Zoox per 1.2 Mld
— spesa annua spedizioni 90
MId USD, risparmio stimato fino
Fonte: Fortune Business Insights, Market Research Report, Giugno 2020 da 20 Mld USD
.‘ Research Group for &l .
= I ! J reSI'og | Eﬁ;;;gring Sygtems and Logistics : siomm
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Il supporto delle tecnologie

Il magazzino classico — sia manuale sia automatico —
con la suddivisione tra aree di :

= Ricevimento

= Stoccaggio

= Picking

= Spedizione

E ancora adatto a garantire la flessibilita necessaria ai

rapidi mutamenti della domanda nel breve (intra day o
intra week) e medio termine (along weeks)?

II!
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Il supporto delle tecnologie

FILOSOFA OPERATIVA

MTG (Man to goods) GTM (Goods to man) GTR {(Goods to robot)
Carrello | Scaffali
commissionatore Armadio rotante mobili
verticale L
'®) Shopeur | Baie di
= picking
= Armadio rotante
== orizzontale Auto Store
e
(=
=) o Picking a strati con
E E A pied supporté ——
= § par de Picking a colli con
o convoyeurs Sorter robot
=
< .
A-Frame Picking a
| singole unita

STRUMENTI
L Picktolight _
P erminal R A SUPPORTO

DELLA PREPARAZIONE

Fonte: Simco Consulting, Progettare e riorganizzare un magazzino ad alto contenuto di picking
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Il supporto delle tecnologie

= |a flessibilita richiesta dalle SC deve essere
garantita da un’analoga flessibilita gestita nei
magazzini.

» Le tecnologie tradizionali, anche di automazione,
che separano le aree di stoccaggio e picking
limitano la continuita dei flussi e inseriscono
rigidita nel sistema.

» o stock non deve piu essere visto come una
guota di materiale a se stante, rispetto alla parte
in fase di picking e spedizione.

1 Research Group for &t it .
I I J reSlog | Engineering Systems and Laogistics Pp cnico
'l g di Torino
™
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Il supporto delle tecnologie

= | 0 stock € da considerarsi materiale in transito,
ove le diverse categorie basate ad esempio
sull’'Indice di Rotazione indicano velocita differenti
di attraversamento.

» |n tale ottica, si sviluppano nuove tecnologie
iInnovative orientate all'abbattimento delle barriere
fisiche tra aree di stock e di picking.

* |n questo modo, vengono unificati | sistemi di
movimentazione che si adattano a entrambre le
zone.

1 Research Group for &t .
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Il supporto delle tecnologie

Fonte : Locus Robotics
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Il supporto delle tecnologie

Fonte : Bionic Hive Fonte : Exotec

Research Group for &l .
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Una risposta estrema: i dark
warehouse

» | 'estremizzazione del concetto di automazione e
iIntegrazione logistica ha preso la denominazione
di dark warehouse, in cui la presenza di
operatori umani e ridotta al minimo

» |L'intervento umano e limitato ai processi piu
complessi (ricevimento della merce, imballaggio
ed etichettatura) e alla supervisione

= La maggior parte della struttura e delle operazioni
e automatizzata e i mezzi di movimentazione
assumono piu funzioni.

1 Research Group for &t .
I I J reSI'og Engineering Systems and Laogistics s?i“,“'m
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Una risposta estrema: i dark
warehouse
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PRE-
REQUISITI

~

*[ OPERATIVI }

Workflow continui

_/

L J
4 )
Omogeneita flussi (IN — OUT)

L J

(Presenza di soluzioni HW & SW |

{ o reoner -

per magazzini automatizzati

Ra o4

L
loT
Automated vehicles
Sistemi di sorting veloci |

Sistemi di trasporto veloci

\

Robots
Artificial intelligence

WMS, WCS, WES
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Una risposta estrema: i dark
warehouse

» | dark warehouse introducono la necessita di adottare
software gestionali piu evoluti, in grado di gestire
efficacemente l'alto grado di automazione.

= | sistemi di automazione ora risultano integrati in un
sistema coeso, andando a rompere le barriere tra |
singoli processi automatizzati.

» | automazione raggiunge un livello di fluidita
maggiore.

* L’introduzione dell’automazione spinta non solo in
ottica di efficienza e rapidita

1 Research Group for &t it .
I I J reSlog | Engineering Systems and Laogistics Pp cnico
'l g di Torino
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Una risposta estrema: i dark
warehouse
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Ra o4

reslog Esggarch Group for

ineering Systems and Lagistics

|F"I

\
ab

CHIMICA

Politecnico

25

%
H_



Una risposta estrema: i dark
warehouse

Fonte : JUNGHEINRICH
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Una risposta estrema: i dark

warehouse

Fonte : JD.com
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Una risposta estrema: i| dark
warehouse

Fonte : Westfalia Technologies

Politecnico
di Torino
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Conclusioni

* Andamenti demand & supply sempre piu
irregolari

= Tecnologia, visibilita e collaborazione gli
strumenti per controllare le supply chain

= Automazioni in ottica di flessibilita

1 Research Group for &t it .
I I J reSlog | Engineering Systems and Laogistics Pp cnico
'l g di Torino
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Conclusioni

INTEGRAZIONE
E
COOPERAZIONE
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