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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati
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Agenda

e | flussirilevanti nelle SC

* |l significato di SC «globale»

* Le sfide «a monte» e «a valle»
* |l ruolo del SC manager
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

e | flussi rilevanti nelle SC
— Quando nasce la SC e “a cosa serve” ?

Integrated factory

Importanza

Domanda > Capacita Domanda < Capacita

VIANAGEMENT ACADEMY




Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

e | flussi rilevanti nelle SC
— Quando nasce la SC e “a cosa serve” ?

Outsourcing & Offshoring

Integrated factory

Importanza

Domanda > Capacita Domanda < Capacita
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

e | flussi rilevanti nelle SC
— Quando nasce la SC e “a cosa serve” ?

Network of firms

Outsourcing & Offshoring

Integrated factory

Importanza

Years

Domanda > Capacita Domanda < Capacita
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

* | flussi rilevanti nelle SC: 'esempio di un ospedale
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

| flussi rilevanti nelle SC: dalla value chain alla SC
— Ottimizzare i processi «interni» non e piu sufficiente

— Le imprese (con le loro catene del valore) sono parte di un network (SC)
— La competizione si sposta da impresa vs. impresa a SC vs. SC
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

Agenda

e | flussi rilevanti nelle SC
* |l significato di SC «globale»
e Le sfide «a monte» e «a valle»

* ||l ruolo del SC manager
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

* |l significato di SC «globale»

— Porsche e BMW competono “globalmente” ...
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

* |l significato di SC «globale»

— ... ma con SC completamente diverse
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

* || significato di SC «globale»

— Viricorda qualcosa ?

KRS
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

* || significato di SC «globale»
— Meglio ?




Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati
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:zé?m'”ﬁ;"}l( — E’ stata premiata come una delle 10marche di bevande piu

Il significato di SC «globale»

— La Nong Fu Spring € una societa
«privata» cinese fondata nel 1996 che produce bevande

— Ha 12 impianti produttivi, piu di 300 sedi locali e quasi 25.000
dipendenti

— E’ conosciuta dappertutto per la sua famosa pubblicita: «<Nong
Fu Spring is a bit sweet»

— Ha un fatturato di 10 miliardi di RMB con una crescita a due
cifre anno su anno dal 2000

— Ha sponsorizzato | giochi olimpici di Pechino 2008 e la squadra
~  di ping-pong cinese

diffuse in Cina ed era l'unca etichetta della Cina popolare
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

* |l significato di SC «globale»
— Nong Fu Spring € un (bell’) esempio di SC
«locale»
e Approvvigionamenti locali ...
e ... Perimpiantilocali ...
e ...Che servono il mercato locale

— Non vuol dire SC “obsoleta” o SC “di
scarso successo”
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

Il significato di SC «globale»
— Chi potrebbe essere ? AREA 1

AREA 2

AREA 3

S2

M2

DG
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

* |l significato di SC «globale»
— Noi li chiamiamo i «clonatori»

S2

ADVANCING OUR GLOBAL MOMENTUM

© " b

Italcementi
Italcementi Group
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

* |l significato di SC «globale»

— Ecco le SC «globali» AREA1 | | AREA 2 | | AREA 3
* Aziende con marchi conosciuti in tutto

il mondo

* Produttori globali che cercano fornitori ~ S4
globali

* Flussi fisici multi-Paese e grande
complessita di gestione della SC

> M4

Whirlpool

ORPORAYION

IRELLI ©S
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

Il significato di SC «globale»

Americas

Europe

Asia
Pacific

:

(S)

(M)
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati
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Agenda

e | flussi rilevanti nelle SC

* |l significato di SC «globale»

* Le sfide «a monte» e «a valle»
* ||l ruolo del SC manager
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

e Le sfide «a monte» e «a valle»
-.-H] f{' \.

Outsourcing i Z , f"

Offshoring Demand volatility

Faster processes
Explosion of customer requirements

New products and process technologies




Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

* Le sfide «<a monte»
— Perche il Kindle 2 di Amazon *non puo™ essere prodotto negli US (e in Europa)

Electrophoreticdisplay

g

Flexible circuit connector

polished

‘ﬂ'
injection- —— —_—
7~ i Lithium polymer batter
malded case“/ Wireless card poly y
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

* Le sfide «<a monte»
— Perche il Kindle 2 di Amazon *non puo™ essere prodotto negli US (e in Europa)

Flex circuit connector Electrophoretic display

MADE IN CHINA MADE IN TAIWAN

Motivazione - La sua fabbricazione richiede competenze
sviluppate nella produzione di schermi piatti LCD, che si
trasferirono in Asia con la fabbricazione di semiconduttori

Motivazione - La base di fornitori statunitensi si
e ridota ai minimi termini perché la produzione
di elettronica di consumo e di computer si &

spostata in Asia

Controller board

MADE IN CHINA
Motivazione- In passato le
aziende americane diedero
in outsourcing la produzione
delle schede dei circuiti
stampati in Asia, dove oggi
esiste un'enorme base di
fornitori
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

* Le sfide «a monte»

— Perche il Kindle 2 di Amazon *non puo™ essere prodotto negli US (e in Europa)

Highly polished
injection-molded case

MADE IN CHINA
Motivazione - .La base di
fornitori statunitensi si &
ridota ai minimi termini
perché la fabbricazione di
giocattoli, di elettronica di
consumo e di computer si &
trasferita in Asia

Wireless card
MADE IN SOUTH KOREA

Motivazione - La Corea del Sud utilizzo le sue
infrastrutture per la progettazione e la fabbricazione di
elettronica di consumo al fine di divenire un centro per
la produzione di componenti e ricevitori per telefoni
cellulari, in particolare prodotti con tecnologia CDMA,
ampiamente utilizzata nella Corea del Sud
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Lithium polymer

MADE IN CHINA
Motivazione - Lo sviluppo € la
fabbricazione delle batterie si
trasferirono dagli Stati Uniti
verso |'Asia unitamente con lo
sviluppo e la fabbricazione
dell'elettronica di consumo e dei
computer notebook




Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

e Le sfide «a valle»
— Pianificare & sempre piu difficile

* | planner sono concentrate sulla volatilita della
domanda in confronto alla capacita produttiva che e
rigida

* | planner sanno bene che la robustezza e spesso piu
importante dell’efficacia

— Sanno bene che le previsioni sono inaffidabili

STRLE PRICE

— Sanno bene che — quando qualcosa va male — | client (e
le vendite) hanno ragione e loro hanno torto

— Sanno che viene loro perdonato tutto tranne lo stock-out
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

Agenda

e | flussi rilevanti nelle SC
* |l significato di SC «globale»
e Le sfide «a monte» e «a valle»

* |l ruolo del SC manager
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

* |l ruolo del SC manager

Responsibility of the Senior Supply Chain Manager

m Source & Make & Deliver
W Source & Make

m Source & Deliver

® Make & Deliver

M Source

B Make

m Deliver




Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

* |l ruolo del SC manager

m Functional Driver

Customer Service
Corporate Strategy

Distribution

Customer Proposition
Production

Planning

Purchasing

Product Design
Returns

Disposal
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

* |l ruolo del SC manager
— SC strategy review

22 _SCS_formal_review

Less than 12 110 3 years Mare than 3 Other hybrid
months YEArs

VIANAGEMENT ACADEMY




Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

* |l ruolo del SC manager
— Strategic planning horizon

(23 _SCS_plan

100

go 1

Bl 4

Frequency

401 -

2001

5 years 10years  Morte than 10 Cther
yEars
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Le SC di fronte alla sfida della globalizzazione dei mercati

Planning Horizon - years

Construction
Heavy Industry
[
Il ruolo del SC manager Cactronics
— Strategic planning horizon Consumer goods
Chemicals
Textiles
. . Pharma
Planning Horizon - years I Automotive
Retail & Distribution
s/cAmerica | Food & Beverage
T T T I
NAmerica I 00 1020300 8060
| | |
MEast [
curope [
apac [
Africa ﬁ
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