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TOYOTA WORKSHOP 
	
• 	 La logistica che cambia il modo di competere.
	 Tecnologie, intelligenze artificiali e scenari per orientare 
	 le scelte delle imprese.

MASTERCLASS 
	
• 	 Lean Operations nella realtà italiana.
	 Cosa funziona davvero e cosa no.

• 	 Automazione logistica. Dal progetto all’esecuzione.
	 Metodo, connettività e dati per un’innovazione sostenibile.
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TOYOTA WORKSHOP

La logistica che cambia il modo di competere.
Tecnologie, intelligenze artificiali e scenari per orientare 
le scelte delle imprese.

Sala Cobalto Piano Terra - Ex GAM

Prof. Fabrizio Dallari
Professore Ordinario e Direttore del Centro 
sulla Logistica e la Supply Chain dell’Università 
Cattaneo LIUC.
E’ inoltre direttore scientifico della rivista 
Logistica, con cui ha sviluppato l’Osservatorio 
sull’automazione dei magazzini

Lunedì 14/09   
       ore 14:00          >> ISCRIVITI

In un territorio come quello di Bologna, Modena e Ferrara, dove manifattura, packaging, automotive, 
food e distribuzione rappresentano i principali motori economici, l’efficienza della logistica è 
diventata un fattore determinante di competitività. La crescente pressione sui costi, la difficoltà di 
reperire manodopera qualificata e la necessità di rispondere con rapidità alle dinamiche del mercato 
stanno spingendo sempre più imprese a ripensare l’organizzazione dei propri magazzini attraverso 
automazione e digitalizzazione.

Nel corso dell’incontro, il Prof. Fabrizio Dallari guiderà i partecipanti in un percorso articolato in tre 
momenti chiave. Si partirà da una fotografia aggiornata dello stato della logistica in Italia, analizzando 
il livello di diffusione delle soluzioni automatizzate, i benefici ottenuti dalle aziende che le 
hanno adottate e le principali criticità emerse nei processi di trasformazione. Un quadro utile per 
comprendere il posizionamento del proprio settore rispetto alle tendenze del mercato.

L’attenzione si sposterà quindi sulle tecnologie oggi disponibili e sulle reali esigenze delle imprese: 
quali soluzioni stanno trovando maggiore applicazione, quali criteri guidano le decisioni di investimento 
e come orientarsi tra le diverse opportunità evitando approcci sovradimensionati o scelte premature.

Infine, uno sguardo alle prospettive future della logistica, tra robotizzazione dei processi, intelligenza 
artificiale applicata alla gestione dei flussi, sostenibilità come leva di creazione di valore e nuove 
competenze richieste dall’evoluzione tecnologica. L’obiettivo è fornire alle imprese strumenti concreti 
per interpretare il cambiamento e definire con maggiore consapevolezza le proprie strategie 
di investimento.
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Dopo aver analizzato con il Prof. Dallari le trasformazioni in atto nella logistica e nel supply chain 
management, il workshop di Logistics Solutions di Toyota Material Handling Italia porta la riflessione 
sul piano dell’azione: come trasformare una visione in un progetto concreto.

Per molte PMI, infatti, l’automazione di magazzino è ancora percepita come un traguardo complesso, 
costoso o riservato a realtà di grandi dimensioni. L’esperienza di Toyota dimostra invece che ogni 
percorso di innovazione efficace nasce da un metodo strutturato in tre fasi. Si parte dall’assessment 
dei processi, analizzando i flussi e individuando gli sprechi; si passa poi alla progettazione delle 
soluzioni, integrando automazione, digitalizzazione e organizzazione secondo i principi del Toyota 
Production System, ovvero semplicità, miglioramento continuo e centralità del flusso dei materiali; 
infine si arriva all’execution, introducendo tecnologie modulari e scalabili che si adattano nel tempo 
senza richiedere trasformazioni radicali o investimenti sproporzionati.

Un ruolo sempre più strategico è svolto dalla connettività, che consente di raccogliere e valorizzare 
i dati provenienti da mezzi, operatori e magazzino, trasformandoli in informazioni utili per 
l’implementazione di tutte le fasi del processo.

L’obiettivo del workshop è offrire alle imprese un metodo pratico per passare dall’analisi dei processi 
all’esecuzione di progetti di innovazione logistica, trasformando l’automazione da obiettivo futuro a 
leva competitiva concreta e accessibile.

TOYOTA WORKSHOP

Automazione logistica. Dal progetto all’esecuzione.
Metodo, connettività e dati per un’innovazione sostenibile.

Martedì 15/09   
       ore 10:30          >> ISCRIVITI

Sala 1 - Centro Congressi - 1° Piano

Toyota Material Handling Italia

Fabio Aresca
Connectivity Manager

Martina Calzoni
Project Specialist

Martina Marruganti
System Sales Engineer

Francesca Rimondi
Project Manager
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Molte organizzazioni cercano la risposta nell’ennesimo strumento. Toyota ci insegna che il vero 
vantaggio competitivo è altrove.  Sta nella capacità di rendere visibili i problemi, di comprenderne 
le cause radice, di agire con metodo, non in una soluzione già pronta. 
Standard chiari. Ritmo di gestione costante. Disciplina operativa. Leadership diffusa. Sono questi 
gli elementi che fanno emergere le anomalie prima che diventino emergenze. 

Ed è proprio qui che avviene il salto: il miglioramento continuo smette di essere una pratica operativa 
e diventa cultura organizzativa, una cultura in cui ogni persona si sente responsabile non del proprio 
compito, ma del successo del sistema nel suo insieme. 

I risultati sostenibili non sono mai frutto di un solo elemento. Nascono quando persone, processi 
e strumenti lavorano insieme, guidati da una leadership che ha un solo vero compito: sviluppare 
il potenziale delle persone. 

Le Masterclass Operations & Supply Chain Management sono un evento a cura di CONFINDUSTRIA 
EMILIA e riuniscono imprenditori, manager ed esperti del settore manifatturiero per condividere 
esperienze concrete, casi aziendali e strategie che stanno generando risultati reali nelle imprese 
italiane.

MASTERCLASS OPERATIONS & SUPPLY CHAIN MANAGEMENT

Lean Operations nella realtà italiana.
Cosa funziona davvero e cosa no.

Martedì 15/09   
       ore 15:30          >> ISCRIVITI
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Sala Celeste 2° Piano - Ex GAM

Toyota Material Handling Italia 

Andrea Lorini
Workshop Operation Manager
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