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SIMCO CONSULTING
/ Chi siamo
Z— ‘

Simco e una delle piu importanti societa italiane di consulenza e formazione.

Dal 1981, anno della sua fondazione, Simco ha sviluppato oltre 2.000 progetti per piu di
500 Clienti di diverse dimensioni e settori merceologici.

La nostra missione consiste nel saper coniugare competenze e tecnologie per analizzare e
migliorare processi, motivare e qualificare le Risorse Umane al fine di controllare e sviluppare
le performance complessive dell’azienda.

Il nostro metodo non fornisce soluzioni standard, ma offre un approccio su misura, modellato
sulle reali esigenze del Cliente ed ispirato a concretezza e innovazione.

Una particolare attenzione e stata posta
nellimpiego di strumenti avanzati in modo
da rendere i risultati dei progetti certificati
da analisi complesse; Simco puo sviluppare
un rapporto di collaborazione che parte
dalla  definizione  delle azioni  di
miglioramento e cambiamento e puo
arrivare sino all’affiancamento durante

= PROGETTI
MAGAZZINO

m ALTRI PROGETTI
LOGISTICI

FORMAZIONE

I'implementazione, per facilitare e verificare Fatturato 2018:
il raggiungimento degli obiettivi. circa € 2.400.000
&si
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SIMCO CONSULTING

Le nostre aree di intervento

mw Progettazione di sistemi di movimentazione interna

Progettazione e riorganizzazione di magazzini
tradizionali e ad alto contenuto di automazione

Simulazione dinamica dei sistemi di handling
Outsourcing dei Trasporti e
dei Magazzini

Azioni di miglioramento continuo (es. Tempi e

- Metodi
Previsione della domanda e )
gestione delle scorte
Lean Production

SIMCO

§smco
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SIMCO CONSULTING

Alcuni nostri clienti...
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SIMCO CONSULTING

| nostri interventi all'estero

e . ol

Simco ha sviluppato molti progetti e consulenze operative in contesti internazionali realizzati
in Albania, Austria, Rep. Ceca, Belgio, Bulgaria, Cina, Croazia, Francia, Germania, Grecia,
India, Malta, Polonia, Regno Unito, Romania, Spagna, Svizzera, Tailandia, Turchia e USA.

USA =
Q@Esimco'
Cina
&simco
g))CONSULTING
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SOLUZIONI INNOVATIVE PER IL PICKING

Tracciato dell'intervento

P P

COME INDIVIDUARE LA MIGLIORE SOLUZIONE
TECNOLOGICA E ORGANIZZATIVA PER UN MAGAZZINO
CON ALTO CONTENUTO DI PICKING?

/

LA PREPARAZIONE GLI SCENARI
DEGLI ORDINI NEL TECNOLOGICI PER

COME SCEGLIERE
LA SOLUZIONE

MAGAZZINO LA PREPARAZIONE GIUSTA?

MODERNO DEGLI ORDINI

Ssimco
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IL MAGAZZINO MODERNO

L'incidenza dei costi logistici

| costi medi logistici calcolati come percentuale sul fatturato stanno ancora aumentando. |
costi di magazzino hanno un'incidenza pari a circa il 2,16% dei ricavi.

INCIDENZA DEI COSTI LOGISTICI SUL FATTURATO

Fonte: Establish Davies
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IL MAGAZZINO MODERNO

L'importanza del picking

PICKING: prelievo selettivo di singoli articoli (imballi, cartoni o pezzi generalmente)
da Unita di Carico, da contenitori o da scaffali per I'allestimento di uno o piu ordini
con riga d'ordine avente quantita differente dalla UdC.

> Incide notevolmente sui costi: puo oscillare mediamente tra lo 0,6%=+0,9% del fatturato
» Impegna in modo considerevole le risorse: personale, mezzi, spazio

» Condiziona il servizio in termini di accuratezza, di puntualita e di velocita di evasione
degli ordini

» Coinvolge molte persone con ripercussioni sulla sicurezza, sull’ergonomia, sulla qualita del
lavoro, sul clima delle relazioni aziendali

» Puo richiedere importanti investimenti in tecnologia

> E un’attivita ad alta intensita di lavoro nei sistemi di tipo manuale ed ad alta intensita di
capitale nei sistemi di tipo automatico

;E%snmco
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IL MAGAZZINO MODERNO

La complessita nel picking

» Aumento del numero di codici da gestire

» Aumento della velocita di obsolescenza dei prodotti <
< Z » Aumento delle informazioni (lotti, matricole, deperibilita, etc.) da =
—! @ gestire e da associare alle merci g))
E @) » Aumento delle liste di prelievo a parita di fatturato L_'lJ

— L : : : : : : o
<ZE (T’)I » Diminuzione delle righe di prelievo per lista e del numero di pezzi > <
O I per riga Q>
g a » Aumento della volatilita del numero di ordini giornaliero (picchi, < I<_,:
Z Z promozioni, urgenti, back order, etc.) j %
8 % » Frammentazione dei canali distributivi (1 e-commerce) '-5 %
o é » Diminuzione dei lead time medi di consegna @)
@) < . —
||: o » Aumento delle consegne urgenti E
< & » Miglioramento del servizio richiesto dal mercato (accuratezza, >
w0 '9 . )
o etichettature particolari, etc.) ?E
» Maggiore attenzione alle tematiche relative alla qualita del
lavoro (sicurezza, ergonomia, etc.)
&sim
@(:SONSUL%\%
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IL MAGAZZINO MODERNO

Affrontare la complessita

COME RISPONDERE ALL’AUMENTO
DELLA COMPLESSITA OPERATIVA?

< L
MIGLIORAMENTO
( INNOVAZIONE CONTINUO >

E sul fronte dell’innovazione che oggi
possiamo trovare una gamma di

soluzioni particolarmente interessanti

livello delle prestazioni

Picking di  Picking di prodotti e l
minuterie pallettizzati e
Ssimco
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IL MAGAZZINO MODERNO

/ La scelta del sistema di picking

i

QUALI FATTORI CONSIDERARE

SCORTA PICKING FINE LINEA

 Tipologia delle Unita di Carico

» Caratteristiche fisiche e gestionali dei prodotti da
prelevare (forma, peso, volume, deperibilita,
tracciabilita)

 Numero delle SKU presenti in magazzino
* Quantita e volume in giacenza per SKU

* Magazzini « Numero delle righe evase per SKU e in totale L -
tradizionali * Fine linea semi-

o ~ | » Entita dei rimpiazzi da scorta a picking automatico

. I\{Iagam automatici | Profilo delle righe di prelievo (pezzi/riga) * Fine linea automatico

‘ » Variabilita dell’intensita dei flussi Y 7 "
* Profilo dell’ordine e sua distribuzione probabilistica
» Necessita di imballaggio per la spedizione (colli

interi/misti)

* Lead time richiesto per I'evasione dell’'ordine
» Logiche di pay-back degli investimenti

* Fine linea manuale

Ssimco
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SOLUZIONI DI AUTOMAZIONE

| principali scenari tecnologici

LIVELLO DI AUTOMAZIONE DEL PICKING

MANUALE SEMI-AUTOMATICO AUTOMATICO
Order
picking

Voice @@
picking
Vision
picking

o Rotante
picking
mobili Frame
Auto
Armadi Iltem
verticali picking
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MTG (Man to goods)
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SOLUZIONI DI AUTOMAZIONE - Alcuni esempi

g=

/ﬂ(’;der picking

=

|
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sSImCO

Soluzioni “manuali” MTG

Il picking tradizionale puo
essere svolto con il supporto di
un carrello commissionatore
(nel caso di prelievo da pallet)
o a piedi tra gli scaffali (es.
gravita) nel caso di prelievo di
colli sfusi

CONSULTING
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SOLUZIONI DI AUTOMAZIONE - Alcuni esempi

Soluzioni “semi-automatiche” MTG

Pick to light

m I
. = La tecnica "Put-to-Light" € utilizzata per ordini generalmente piccoli che

insistono su un numero abbastanza circoscritto di referenze cosi da
rendere molto competitivo un prelievo riepilogato. La ventilazione viene
guidata dall’accensione delle luci e risulta cosi molto efficiente ed
accurata.

| sistemi di convogliamento con decision point permettono di limitare le
percorrenze degli operatori che sono vincolati ad uno specifico settore
operativo.

E molto importante studiare e continuare a gestire una mappatura efficiente
delle SKU.

Put-to-Cart

| sistemi "Put-to-Wall* e "Put-to-Cart"
consentono di effettuare un prelievo
riepilogato per piu ordini; possono essere
supportati da sistemi basati su terminali
RF e scansione del bar code della Unita
di Raccolta ed equipaggiato con sistemi
"Put-to-Light".

gjsmco
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SOLUZIONI DI AUTOMAZIONE - Alcuni esempi

\ |

Per questi sistemi ad alta
produttivita di prelievo é
fondamentale dimensionare
correttamente I'integrazione
Coi sistemi a monte
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SOLUZIONI DI AUTOMAZIONE - Alcuni esempi
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OO@ quando i sistemi
sono complessi

occorre fare una
simulazione
dinamica
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Una testata di picking da pallet a valle di un
magazzino automatico &€ un’applicazione tipica.

Il tempo ciclo dei trasloelevatori per pallet deve
garantire il fabbisogno e la testata deve essere
progettata con cura perché risponda alle
necessita (accumuli, buffer, tempi ciclo, colli di
bottiglia).

| sistemi di trasporto interno possono essere
navette, AGV, bilancelle appese, automotori, etc.

Qfsmco
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SOLUZIONI DI AUTOMAZIONE - Alcuni esempil

L D ——— Sistema AutoStore

sy W—" B

mr

Rotante orizzontale — e
i apnd e = .. %] T

Armadi verticali
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_ SOLUZIONI DI AUTOMAZIONE = Alcuni esempi
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_ SOLUZIONI DI AUTOMAZIONE - Alcuni esempi

Soluzioni totalmente automatizzate

De-Palletizing

it
P S

Automatic
Case Selection

Palletizing

/ “S
~ . -’/Iv
bor 2

ELEVATORS

Ssimco
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COME SCEGLIERE LA SOLUZIONE

L'approccio al progetto

Come scegliere la migliore soluzione per
Il proprio magazzino?

4

Con un corretto approccio al progetto!

Ssimco
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COME SCEGLIERE LA SOLUZIONE

Il progetto: la chiave per il successo

NON SOTTOVALUTARE IL RUOLO E LIMPORTANZA DEL PROGETTO

L’automazione nell’ambito dei sistemi di magazzino € normalmente complessa nella
sua definizione e piuttosto costosa nella sua realizzazione, con ritorni
dell’investimento da valutare con attenzione. Per questi motivi &€ necessario effettuare
un progetto molto accurato al fine d’individuare la migliore soluzione che soddisfi i
requisiti di funzionamento di medio/lungo termine e quelli richiesti per il calcolo del
ritorno dell’investimento.

0% 10% 20% 30% 40%
A Consulenza esterna
Y Progetto in-house 37X
(\\\ ’1‘
¥ y
\ /o . .
\\\\“\ Progetto affidato al fornitore Lt
NN d
""3; \“‘:i‘.:'“-.
" Nessuna delle citate

Iy e
""”"mmmﬁf.ﬁ ’
B Aziende Best-in-Class ® Totale delle aziende

pon SENZA ANALISI APPROFONDITA (Fonte: Aberdeen Group - "Warehouse Automation®)

IRRINNNND  GONSTUDIO ACCURATO

Ssmco
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COME SCEGLIERE LA SOLUZIONE

Fasi, obiettivi e rischi di un progetto

Gli errori piu frequenti nell’approccio al progetto:

O Sottovalutare I'importanza del progetto O Sottostimare il periodo di avviamento

O Sottostimare i tempi di sviluppo del 0 Sottovalutare il ruolo delle persone
progetto (soprattutto i tempi del processo o Fascino e terrore dell’automazione
decisionale)

O Sottostimare i tempi di realizzazione delle
soluzioni definite

STUDIO DI FATTIBILITA
serve per individuare la soluzione da realizzare fra le possibili tecnico-economiche

BASE DATI DI SVILUPPO E SOLUZIONE
PROGETTO e OTTIMALE
POSSIBILI SOLUZIONI

<

PROGETTO ESECUTIVO E PROJECT MANAGEMENT
servono per realizzare la soluzione prescelta

Ssimco
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COME SCEGLIERE LA SOLUZIONE

Laricerca del dati

O necessita operative
a elementi di carattere generale

v" Anagrafica prodotti v’ Litri per SKU Q obiettivi di progetto
v Dimensioni e volume v N° pallet per SKU /‘\
unitario degli articoli v Stagionalita
v Pesi e fragilita v Fluttuazioni SROIESON
v' Durata e conservazione v' Analisi ABC Flussi volumetrici O
v' Tipologia e dimensioni n° SKU ||:
udC n°righe/ pezzi IN & LL
ouT Q)
v n°righe totali per SKU BASE DATI Profilo degli ordini 8
v ' n° pezzi totali per SKU no valori medi! Canali distributivi 2l
v" n° colli totali per SKU Politica di a
v" n° pallet totali per SKU approvvigionamento _
v" n° ordini per canale Politica produttiva I<_E
v Profilo e cluster degli per tutti i principali processi Livello di servizio a
ordini di magazzino: Nuovi assortimenti
v" Analisi ABC v Righe/ora/uomo Nuovi Clienti
v/ Stagionalita v' Pezzi/ora/luomo
= &simco
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COME SCEGLIERE LA SOLUZIONE

L'elaborazione dei dati

TREND MENSILE FLUSSO IN USCITA (no trasfer.) OUTGOING FLOW - ABC ANALYSIS

30.000 600.000 > 100%
25.000 500.000 DISTRIBUZIONE ORARIA DELLE RIGHE DI
PRELIEVO 80%
20.000 400.000 | " )
5 1% 1 60%
o 14%
& 15,000 300.000 | 125
o 10% 40%
10.000 200,000 | &% |
W >
5.000 100000 | 20%
0%
’ R % . ’ 0%
D I I S N R PN N 0% 20% 40% 60% 80% 100%
W 5 & & ¢°‘¥ 8¢ <'§"° & 6@3 '55\ o . . ) ) Cur;ulated of iteoms O )
—RIGHE ——QUANTITA ——VOLUME (It U N p ro g etto g u Sto con d at|
approssimati e un esercizio difficile
SATURAZIONE MEDIADELLEUDCIN (M al basarsi solo sui valori medil!)
PER ARTICOLO RIBUTION BY PALLET UNIT WEIGHT
| 5000
Lo ANALISI DELLE COPERTURE PER ARTICOLO 4500 w .
b e ST Tyt il L %t . 0’ T Y. 5 e mQTASTOCK = UDCSTOCK 4.000 5
80% =" . ':,. . ‘..'. " : .-..'.:: * o =35 o e v ; ::ouzuowx‘;mm -%xi‘u[vom 3.500 gn
et B 5 e Ao B e T 3.000 2
s0s e o = S St 2.500 ¢
B :..'." S X S o _.II Il I II ‘ 2.000 e
a0% - s> * ‘:-. z - I . .l- S 1.500
- 5 A 1.000
20% . 2 . R ot ee % o n\ Copertura (mesi) 500 [
y . 0 o o8 o
% * 900  1.000 1.100
‘ « Saturazione media UdC per articolo —Saturazione media complessiva Pallet WEight [kg]
J CONSULTING
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COME SCEGLIERE LA SOLUZIONE

La valutazione del pay-back

P ;’gf.ﬁf;"'-'—-'s‘—- e — —

Il progettista deve valutare le alternative studiate con criticita e neutralita,
quantificando gli aspetti economici (CAPEX e OPEX) e individuando, per ogni
soluzione, i punti di forza e di debolezza. In particolare devono essere analizzati:

O Entita dell’investimento (impianti ed attrezzature, PAYBACK TIME
oneri di legge, formazione del personale, progettazione, R—
gestione del transitorio, trasloco, etc.)

€ 10.000.000

€8.000.000

osti d'esercizi

A Impegno del personale (diretto e indiretto, nuove
figure professionali da impiegare)

€ 6.000.000

€4.000.000

restimento + ci

Cumulata dei costi annui complessivi

QO Miglioramenti di efficienza e di servizio e //
rispetto allo stato di fatto (spazio, velocita, B S T R R A TP
accuratezza, consumi, altro) — e TG e

—— SOLUZIONE MANUALE CON COLLEGAMENTO AUTOMATICO = = SOLUZIONE MANUALE CON FINE LINEA AUTOMATICO
—— SOLUZIONE MANUALE SOLO PICK&PACK ——AS |S PROIETTATO

O Tempi di realizzazione (progettazione, appalti,
esecuzione, messa in esercizio)

Sulla base di elementi guantitativi
(investimenti e costi di esercizio) e
gualitativi Si procede ad
0 Impatto sulle altre funzioni aziendali e sulle | éeffettuare [l'analisi costi benefici

relazioni sindacali. che permette di individuare Ila
soluzione ottimale.

O Flessibilita della soluzione rispetto a ogni
possibile cambiamento (stress test)

53lmco
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COME SCEGLIERE LA SOLUZIONE

= < Stressare la soluzione
— .

Dopo aver verificato la coerenza economica della soluzione,
prima di procedere con limplementazione €& opportuno
effettuare altre verifiche, in particolare con:

v

v

&

Simulazione dinamica

verificare al computer, con l'ausilio di specifici software,
che per la soluzione definita non si manifestino delle
criticita sia dal punto di vista impiantistico sia dal punto di
vista delle strategie operative

Analisi di resilienza

valutare come potrebbe reagire la soluzione ipotizzata al
verificarsi di scenari diversi da quello ipotizzato in
progetto

Analisi dei rischi

prendendo in considerazione situazioni critiche con
relative probabilita di accadimento, verificare cosa
potrebbe succedere a livello aziendale e quali potrebbero
essere le precauzioni / rimedi necessari

SIMCO
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SOLUZIONI INNOVATIVE PER IL PICKING

Conclusioni

Sicuramente c’é una soluzione organizzativa e tecnologica che consente di risolvere al
meglio i problemi del vostro magazzino: |a sfida consiste nell'individuarla, dopo aver definito
con precisione le necessita aziendali future, confrontando un set di possibili soluzioni anche
diverse tra loro.

Il progetto, ed in particolar modo lo Studio di Fattibilita, e il cuore delle decisioni e la leva per |l
successo; per questo motivo € necessario avere un approccio “open mind”, professionale e
neutrale da qualsiasi interesse commerciale.
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GRAZIE PER L'ATTENZIONE E BUON
PROSEGUIMENTO DI GIORNATA

Per ulteriori informazioni potete rivolgerVi a:

SIMCO S.r.l.

Via Durando, 38 — 20158 Milano

Telefono 02 39325605 — Fax 02 39325600
www.simcoconsulting.it

e-mail : a.zampieri@simcoconsulting.it
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